
Grand Contact 

ニューノーマルを実現する Visitor Reservation System

クラウド
顔認証連携可

オンプレミス
顔認証連携可

モバイルで
どこでも承認

どこでも予約

既設システムや顔認証システムと連携できる来訪者受付予約システムは、弊社だけのご提案です。

既設システムを選ばず連携

スマホやPCなど
既存設備を活用

管理者も既設端末で
管理が可能必要な

人に
必要な
だけ提供

必要な
ものを

必要な
時に

QRコード※などの
メール配信

（グラコン）

※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。
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運用フロー例
来訪者 テナント社員 受付 ゲート 受付システム

事前
申請

プロセス1

プロセス3

事前
予約
無し

プロセス2

事前
予約
有り

社員
Granconサーバ

アポイント 事前予約登録

QRコード、受付番号・パスワード

発行手続き

QRコード発行

QR

来訪者

ゲート

通行
（QR認証）

認証情報

ゲート制御

有人受付

登録したアドレスに予約完了通知

Granconサーバ

通行（QR認証）

Granconサーバ

QR

来訪者情報確認、予約登録

来訪者

来訪者

制御盤

認証情報

認証結果

来訪者＆
同行者

無人受付機

QR発行後

QR

同行者用
QR発行



受付業務を行うための様々な機能を網羅しています。

来訪予約

来訪予約はカレンダー
から1回/1日/期間を

選択可能

来訪履歴管理

過去の来訪情報、
入館情報をデータ保管

来訪通知

担当者に来訪者の
入館情報をメール通知

登録通知

入館QRコードや
顔登録用URLを来訪者に

メール通知

認証方式

顔認証やQRコード、
ICカードに対応

顔認証

サーバ認証型と
エッジ認証型から選択

上長承認

来訪予約に対する上長
承認の有無を設定可能
（オプション）

モバイル対応

スマートフォンや
タブレットによる
運用や顔登録が可能

無人受付機

同行者分のQRコードも
その場で発行が可能
（オプション）

ゲート連携

他社セキュリティゲート
とも連携可能
（オプション）

入退/ELV連携

カスタマイズにて各社
入退システムに対応可能

（オプション）

有人受付機

有人受付機を併用し
アポ無し訪問にも対応
（オプション）

システム管理

システム設定、テナント
権限等のマスタ管理

ユーザー管理

ユーザー情報、グループ
設定等のマスタ管理

項目 内容

システム構成 オンプレミス型とクラウド型から選択

対応OS Windows 、Linux

対応ブラウザ Chrome、Edge 、Safari

対応言語 日本語、英語（オプション）

代理予約

担当者の代わりに
アシスタントが予約可能

【動作環境】【システムスペック】
項目 内容

来訪予約件数 3,000件/日

テナント 300社

ユーザー 1万人

履歴データ 予約情報100万件、
入退館履歴25万件

Point

機能

【標準アプリケーション種類】

利用規模に応じた各種プランをご用意しております。
詳細につきましては、当社営業担当へお問い合わせください。

プラン名 ログインアカウント数

Economy 1～99名

Standard 100～499名

Premium 500名以上

PointPoint

Point
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